PRELATORIO ANUAL DE ATIVIDADES 5 I
ANO 2023

NOME DA ENTIDADE: COMUNIDADE SO POR HOJE
CNPJ: 00.734.543/0001-32

E-MAIL: sphpresidencia@gmail.com
ENDERECO: Av. das Horténcias, n° 660, Jardim dos Seixas.

MUNICIPIO/UF: Sao José do Rio Preto/SP
CEP: 15061-080.

1. OBJETIVOS GERAIS DA ENTIDADE:

I — Prestar atendimento, servigos, acoes assistenciais e outras, de forma continuada, gratuita,
permanente e planejada aos usuarios e a quem deles ncessitar;

Il - Prestar servigos, executar programas ou projetos em forma de Protecdo Social Béasica ou
Protecéo Social Especial, dirigidos as familias, adolescentes e individuos em situacao de vulnerabilidade
e risco social;

Il — Manter trabalho de prevencdo e em regime de residéncia para usuarios de substancias
psicoativas e seus familiares;

IV - Participar de agGes e campanhas de prevencéo do uso indevido de drogas;

V — Firmar convénios e parcerias com os Poderes Publicos Federal, Estadual e Municipal,
entidades privadas, assistenciais e outras;

VI — Prestar servigos, executar programas ou projetos de arte, cultura, esporte e lazer,;

VII — Promover atividades com finalidades d relevancia publica e social;

VIl - Prestar atendimento juridico, de forma continuada, gratuita, permanente e planejada aos
usuarios e a quem deles necessitar;

IX — Prestar servigos, executar programas, projetos e firmar Termo de Colaboracdo na area da
saude;

X — Atender pessoas com deficiéncia intelectual ou deficiéncia intelectual e fisica, originado de
lesdo cerebral, Sindrome de Down e nos demais casos; promover a execugdo de programas,
capacitacdo, ensino e colocacéo profissional, geracéo de renda, atividade cientifica sociais, culturais,
esportivas, meio ambiente e recreativa de seus atendidos, visando a inclusédo e integracéo social.

2, ATIVIDADES, SERVICOS, PROGRAMAS E PROJETOS:
21. SERVIGCO ESPECIALIZADO EM ABORDAGEM SOCIAL
DESCRICAO DA ATIVIDADE REALIZADA: as abordagens e buscas ativas as criangas,

adolescentes, adultos, idosos séo realizadas em ruas, pracas, estradas, viadutos, canteiros, terminais

rodoviarios, imoéveis abandonados, semaforos, entre outros locais. Por meio de itinerario construido de




acordo com as areas de maior incidéncia de populacio em situagéo de rua e extrema vulnerabilidade, a
equipe vai até os usuarios para atendimento, escuta qualificada, orientagdes, traslado quando a situacéo
exige e encaminhamentos para rede socioassistencial e politicas setoriais. Além destes pontos descritos
no itinerario, o servico mantém o olhar atento para identificar situacdes de risco pessoal e social que
possam estar ocorrendo nos territérios, de forma a intervir junto a rede de servicos.

OBJETIVO: Assegurar trabalho social de abordagem e busca ativa que identifique, nos territdrios,
a incidéncia de situagdes de risco pessoal e social, por violagdo de direitos, como: trabalho infantil,

exploracéo sexual de criangas e adolescentes, situacado de rua.

METODOLOGIA UTILIZADA: O servico tem como meta de atender 100 individuos/més de acordo
com a demanda, para tanto conta com uma equipe de 21 profissionais. Nosso espaco fisico € composto
por: 02 escritérios administrativo, 01 sala para equipe técnica, 01 sala de coordenagéo, 01 cozinha, 02
almoxarifados, 01 dispensa, 01 sala para reuniées e 04 banheiros.

O trabalho é desenvolvido de forma continua e programada, por meio de um planejamento de
aproximacéo, escuta qualificada e construgéo de vinculo de confianga, que objetiva garantir atencéo as
necessidades mais imediatas das familias e dos individuos, buscando promover o acesso a rede de
servicos socioassistenciais e das demais politicas publicas na perspectiva da garantia de direitos.

O trabalho social essencial ao servico de abordagem engloba, especiaimente: conhecimento do
territorio, informacgdo, comunicagéo e defesa de direitos, escuta, orientacdo e encaminhamento para a
rede de servicos locais com resolutividade, articulagéo da rede de servigos socioassistenciais, articulagéo
com os servigos de politicas publicas setoriais, articulago interinstitucional com os 6rgéos do Sistema
de Garantia de Direitos e elaboragéo de relatérios. )

Mediante pactuacdo realizada junto ao Departamento de Protecdo Especial da Secretaria
Municipal de Assisténcia Social ficou estabelecido que criangas e adolescentes identificados em situagao
de risco nos territérios serdo notificados ao Conselho Tutelar e referenciados ao CREAS e os jovens,
adultos e idosos seréo referenciados ao Centro POP.

Além disso, considerando que o servigo de abordagem realizado prima pela garantia dos direitos,
em particular o direito & convivéncia familiar e comunitaria, para tanto, sempre que possivel a equipe
realiza atendimentos psicossociais, visitas domiciliares e mobilizagées de familia extensa por tempo
indeterminado, buscando viabilizar o seu retorno ao convivio familiar, acompanhado de suportes e apoios
que possam se mostrar necessarios para auxiliar a familia no exercicio do papel de cuidado e protegao.

_ PUBLICO ALVO: Criancas, adolescentes, jovens, adultos e idosos que utilizam espagos publicos
do municipio de Séo José do Rio Preto como forma de moradia e/ou sobrevivéncia.

FORMA DE ACESSO: O acesso ao servico ocorre, principalmente, pela identificacéo de criancas,
adolescentes, adultcs, idosos e familias em situac&o de risco pessoal e social pela equipe do Servico em

espagos publicos.




NUMERO DE ATENDIDOS: 3.380, sendo 443 (criangas/adolescentes) e 2.937 (adultos).

INTERLOCUGAO COM CRAS E CREAS e CENTRO POP/ARTICULAGCAO EM REDE: No
periodo considerando os usuarios e sua familia seja biolégica e/ou extensa foram feitos: 1.751
encaminhamentos, havendo monitoramento de todos. As técnicas (assistente social e psicéloga)
realizaram ainda 838 agbes de articulagdo com a Rede de Servigos Socioassistenciais e outras politicas

visando acompanhar a efetivagdo dos encaminhamentos e intervengdes conjuntas.

RECURSOS HUMANOS (PROFISSIONAIS ENVOLVIDOS NA ATIVIDADE) - NOB-RH: 03
assistentes sociais funcionarios da entidade com contrato de 30 horas semanais, 03 psicélogos
funcionarios da entidade com contrato de 40 horas semanais, 01 auxiliar administrativo funcionario da
entidade com contrato de 40 horas semanais, 09 educadores sociais funcionarios da entidade com
contrato de 44 horas semanais, 04 motoristas funcionérios da entidade com contrato de 44 horas

semanais e 1 coordenador funcionério da entidade com contrato de 40 horas semanais.

ABRANGENCIA TERRITORIAL (CARACTERIZAGAO DO BAIRRO ONDE A ATIVIDADE E
DESENVOLVIDA): a atividade desenvolvida pelo Servigo de Abordagem tem abrangéncia municipal/ Sao
José do Rio Preto — SP.

Em 2004 nasceu a proposta do Servigo Especializado em Abordagem Social, um trabalho em
parceria com Secretaria Municipal da Assisténcia Social e a COMUNIDADE SO POR HOJE, atendimento
com as criancas e adolescentes em situagéo de rua, risco pessoal e social, pois 12 adolescentes viviam
em situacéo de vulnerabilidade, envolvidos com uso, abuso e trafico de drogas. Considerando a parceria
ininterrupta no desenvolvimento deste servigo e visando ampliar a oferta no atendimento da populagéo
em situacado de rua, em setembro de 2019 a OSC recebe da Secretaria a proposta de aditamento do
Termo de Colaboragéo, onde amplia-se o publico alvo do servigo para atendimento a populagéo jovem,
adulta e idosa em situagéo de rua e/ou fazendo uso da rua, a equipe bassa a ser acrescida de 04 novos
colaboradores com atuacgéo até as 21hs.

Para promogdo da vinculagdo dos usuarios aos servigos socioassistenciais e politicas
intersetoriais a equipe conta: 13 CRAS - Centro de Referéncia da Assisténcia Social, 2 CREAS — Centro
de Referéncia Especializado de Assisténcia Social, 1 Centro POP - Centro de Referéncia Especializado
para Pessoas em Situacdo de Rua, 1 Albergue Noturno, 2 CNR — Consultério na Rua, 2 CAPS/Ad -

Centro de Atendimento Psicossocial/Alcool e outras drogas.
ORIGEM DOS RECURSOS FINANCEIROS/CONVENIOS/PARCERIAS:

Orgao/Entidade Publico:
Secretaria Municipal de Assisténcia Social - SEMAS/Sao Joséf do Rio Preto.
FMDCA — Fundo Municipal dos Direitos da Crianga e do Adolescente




RECURSO FINANCEIRO GASTO

Municipal R$ 1.267.059,16
Federal R$ 96.760,84
FMDCA R$ 41.694,57
Total R$ 1.405.514,57

TODAS AS ATIVIDADES OFERTADAS SAO GRATUITAS PARA OS USUARIOS.

RESULTADOS OBTIDOS A PARTIR DA ATIVIDADE REALIZADA: No periodo foram abordados
pela equipe 7.054 usuarios, realizamos 538 buscas ativas, 3.289 atendimentos psicossociais, 155 visitas
domiciliares, 489 articulacbes com a rede de servicos socioassistenciais, 262 articulagées com a rede
setorial e de politica publica, 87 articulagées com o Sistema de Garantia de Direitos; 19 participagbes em
campanhas educativas de sensibilizagéo e orientagéo a comunidade com vistas a divulgagéo do trabalho
realizado e temas afetos ao trabalho. ’

As intervencdes acima descritas promoveram o acesso da pessoa em situacdo de rua a rede
socioassistencial e politicas setoriais, incluséo e/ou regularizagéo de beneficios de prestagédo continuada,
identificacdo de familia extensa e pessoas de referéncia na comunidade, fortalecimento de vinculos
sociais € comunitarios, considerando as individualidades e o plano de intervencéo construido junto ao

usuario visando a superacao das violagées identificadas.

QUADRO DE RECURSOS HUMANOS DA ENTIDADE E RECURSOS HUMANOS:

Profissdo Quantidade | Carga Horaria Semanal Vinculo com a

de cada profissional entidade
Coordenador 1 40 horas CLT
Psicéloga 3 40 horas CLT
Assistente Social 3 30 horas CLT
Educadores Sociais 9 44 horas CLT
Motoristas 4 44 horas CLT
Assistente 1 40 horas CLT
Administrativo

2.2. SERVICO DE ACOLHIMENTO EM ABRIGO INSTITUCIONAL PARA ADOLESCENTES

DESCRICAO DA ATIVIDADE REALIZADA: Servico de: Acolhimento Institucional para

adolescentes, do sexo masculino residentes no municipio de Séao José do Rio Preto, de 12 (doze) a 17




(dezessete) anos e 11 meses, em risco pessoal e social, sob medida de protegéo, que necessitem serem
afastados do meio familiar ap6s intervencéo e determinacéo dos 6rgéaos de protecdo: Conselho Tutelares
e Vara da Infancia e Juventude.

Nesta atividade os usuarios estdo acolhidos em uma casa lar para a promogéo de protecéo
integral, sdo realizadas agdes e intervengdes singulares por meio de abordagens individuais e coletivas
que visam garantir condi¢des para a superagio dos riscos sociais. O trabalho social da equipe profissional
de referéncia é realizado no sentido de desenvolver, de forma muiltipla, todas as areas da vida dos
individuos assistidos com foco nas relagdes familiares, garantindd o direito ao convivio familiar e
comunitario e promovendo agbes interventivas que possibilitem o desenvolvimento de habilidades
sociais, exercicio da cidadania e o fortalecimento e/ou restauragdo das condi¢cdes familiares para o
exercicio da sua fungéo protetiva com o objetivo da reintegracao familiar.

OBJETIVO: Acolher e garantir protecéo integral contribuindo para a prevengéo do agravamento
de situacdes de negligéncia, violéncia e ruptura de vinculos, reestabelecer vinculos familiares e/ou
sociais. Possibilitar a convivéncia comunitaria e promover acesso a rede socioassistencial, aos demais
6rgéos do Sistema de Garantia de Direitos e as demais politicas publicas setoriais, favorecendo o
surgimento e o desenvolvimento de aptidées, capacidades e oportunidades para que os individuos fagam
escolhas com autonomia. Promover o acesso a programagdes culturais, de lazer, de esporte e
oéupacionais internas e externas, relacionando-as a interesses, vivéncias, desejos e possibilidades do
publico.

Acompanhar as familias de origem e extensa dos adolescentes durante o periodo de acolhimento,
com vistas a reintegracéo familiar ou comunitaria, sendo o acompanhamento no pés acolhimento por
mais 6 (seis) meses ap6s a reintegragéo familiar efetivada com providencias para o referenciamento ao
CRAS do territério ap6s esse periodo e insergdo nas demais politicas publicas.

METODOLOGIA UTILIZADA: O Servico de Acolhimento Institucional tem a meta de atender até
10 adolescentes do sexo masculino, para tanto conta com uma equipe de 10 profissionais.

O espaco fisico € composto por: 01 cozinha, 03 banheiros, 03 quartos, 01 sala, 01 copa, 01
dispensa para géneros alimenticios, 01 dispensa de produtos de limpeza, 01 sala para os educadores
sociais e 01 lavanderia. )

A metodologia do trabalho social realizado pelo Servigo de Acolhimento em Abrigo Institucional
para Adolescentes da Comunidade S6 Por Hoje tem por principios norteadores a excepcionalidade e
provisoriedade do afastamento do convivio familiar, a preservagéo dos vinculos familiares (nuclear e/ou
extenso) e comunitarios, a garantia de acesso e respeito a diversidade e néo discriminagéo, a oferta de
atendimento personalizado e individualizado, a garantia da liberdade de crenca e religido e o respeito a
autonomia do adolescente.

Visto que o Servigo de Acolhimento é parte dos Servigos de Alta Complexidade do Sistema Unico
de Assisténcia Social o trabalho desenvolvido é pautado nos seguintes referenciais: Estatuto da Crianca
e do Adolescente, Plano Nacional de Promocgéo, Protecdo e Defesa do Direito de Criangas e

Adolescentes a Convivéncia Familiar e Comunitaria e Politica Nacional de Assisténcia Social.




Neste contexto a metodologia utilizada é fundamentada pelos seguintes itens: a) o estudo
diagnéstico da crianga/adolescente realizado pela equipe técnica, b) a atitude receptiva e acolhedora no
momento da chegada do adolescente, durante o processo de adaptagéo e permanéncia, c) organizacéo
de registros sobre a historia de vida e desenvolvimento de cada adolescente, d) preservagao e
fortalecimento da convivéncia comunitaria, e) desligamento gradativo, f) trabalho com as familias, g)
fortalecimento da autonomia do adolescente, h) insercdo dos adolescentes em cursos e mercado de
trabalho, i) articulagdo intersetorial para o desenvolvimento das acdes e j) selecéo, capacitacdo e

acompanhamento dos profissionais.

PUBLICO ALVO: Adolescentes residentes no municipio de S&o José do Rio, do sexo masculino
de doze a dezessete anos e 11 meses, em situagéo de risco pessoal e social, sob medida de protecao,
que necessitem serem afastados do meio familiar apés intervencéo e determinacéo dos 6rgaos de

protecdo: Conselhos Tutelares e Vara da Infancia e Juventude.

FORMA DE ACESSO: O acesso ao Acolhimento Institucional para Criancas e Adolescentes se
da por determinagéo do Poder Judiciario e por requisicdo do Conselho Tutelar. Nesse caso, a autoridade
competente devera ser comunicada, conforme previsto no Artigo 93 do Estatuto da Crianca e do
Adolescente.

NUMERO DE ATENDIDOS: 13 atendidos

INTERLOCUCAO COM CRAS E CREAS/ARTICULAGAO EM REDE: No referido ano de 2023,
foram 353 agbes de articulagdo com a rede sociossistencial (CRAS, CREAS e demais servicos), sendo
estas executadas por meio de contatos telefdnicos, visitas aos equipamentos e discusséo de casos por

meio de reunides agendadas.

RECURSOS HUMANOS (PROFISSIONAIS ENVOLVIDOS NA ATIVIDADE) — NOB-RH: 01 (
uma) coordenadora com contrato de 40 horas semanais, 01 psicéloga funcionaria da entidade com
contrato de 40 horas semanais, 01 assistente social funcionario da entidade com contrato de 30 horas
semanais, 01 auxiliar administrativo funcionario da entidade com contrato de 40 horas semanais, 04
educadores funcionarios da entidade com contrato de 12/36 horas, 01 educador folguista funcionario da
entidade com contrato de 12/36 horas e 01 auxiliar de servicos gerais funcionario da entidade com
contrato de 44 horas semanais.

ABRANGENCIA TERRITORIAL (CARACTERIZAGAO DO BAIRRO ONDE A ATIVIDADE E
DESENVOLVIDA): O Servigo de Acolhimento tem'abrangéncia municipal para a cidade de Sao José do
Rio Preto/SP.

Ao longo da histéria da implantagio e do desenvolvimento dos servicos de acolhimento para
criancas e adolescentes no municipio de S&o José do Rio Preto — SP, a rede de Promogéo, Defesa e

Protecdo dos direitos da crianca e dos adolescentes, diagnosticou a necessidade de modalidades




diversificadas de acolhimento institucional que ampliasse o oferta de servicos especializados capazes de
atender demandas especificas de riscos sociais e de violagdo de direitos que afetam a vida das familias
e consequentemente das criangas e adolescentes no municipio frente & ampliagdo da complexidade
contemporénea das expressdes da questdo social.

Neste contexto surgiu a presente parceria do Orgdo Gestor da Politica Pdblica de Assisténcia
Social com a Comunidade Sé Por Hoje, organizagéo da sociedade civil reconhecida regionalmente pela
histérica prestacéo de servigos qualificados junto a populagdo de adolescentes, para a execugdo do
Servico de Protecdo Especial de Alta Complexidade — Servigo de Acolhimento em Abrigo Institucional
para Adolescentes.

A experiéncia institucional acumulada historicamente, o processo de estudos e constantes
capacitagdes abordando a tematica do jovem e suas relagdes na sociedade e a lida profissional do frato
de temas como a dependéncia quimica e suas expressoes, medidas socio educativas e atos infracionais,
abbrdagem social de jovens e adolescentes em situacéo de rua e medidas protetivas de acolhimento
institucional, apresenta-se como uma alternativa eficaz e qualificada desta Organizacdo da Sociedade
Civil (OSC) para complementar, de forma multipla e unificada, as necessidades histéricas de abordagens
técnicas diversificadas dos servicos de acolhimento para atuagdo em demandas e casos especificos,
diagnosticadas pela Rede de Promocgéo, Defesa e Protecao dos direitos da crianca e do adolescente
ampliando as possibilidades e modalidades dos Servigos Especializados de Alta complexidade da Politica
Municipal de Assisténcia Social no que tange aos acolhimentos institucionais para adolescentes.

ORIGEM DOS RECURSOS FINANCEIROS/CONVENIOS/PARCERIAS
Orgéo/Entidade Publico:

Secretaria Municipal de Assisténcia Social — SEMAS/Sao José do Rio Preto.
FMDCA - Fundo Municipal dos Direitos da Crianca e Adolescente

RECURSO FINANCEIRO GASTO
Municipal R$ 710.193,25
Federal R$ 28.276,75
FMDCA R$ 14.175,65
Total R$ 752.645,65

TODAS AS ATIVIDADES OFERTADAS SAO GRATUITAS PARA OS USUARIOS.

RESULTADOS OBTIDOS A PARTIR DA ATIVIDADE REALIZADA: No periodo foram realizados
06 acolhimentos, 07 reintegragdes familiares, 26 estudos sociais, 439 atendimentos, 230 atendimentos
psicossociais, 209 atendimentos aos educadores, 90 a¢des de convivéncia com a familia de origem ou
extensa, 29 construgdes do Plano para Reintegracdo Familiar ou Autohomia, 249 visitas domiciliares, 20
ac6es de mobilizacdo/identificacdo da familia extensa, 13 agbes de mobilizagado/ identificagio familia
ampliada, 60 a¢des com a familia biolégica e 14 construgées do PIA com a Familia e 15 avaliagbes do

PIA entre a rede de acompanhamento.




QUADRO DE RECURSOS HUMANOS DA ENTIDADE E RECURSOS HUMANOS:

Carga Horaria
Profissao Quantidade Semanal Vinculo com
de cada profissional a entidade
Coordenador 1 40 horas CLT
Psicologa 1 40 horas CLT
Assistente Social 1 30 horas CLT
Educador Folguista 1 12/36 horas CLT
Educadores 4 12/36 horas CLT
Auxiliar de 1 44 horas CLT
Servigos Gerais
Auxiliar 1 40 horas CLT
Administrativo

2.3. SERVICO DE ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL PARA ATENDIMENTO DE CRIANCAS
E ADOLESCENTES

DESCRICAO DA ATIVIDADE REALIZADA: Servico de Acolhimento Institucional para criangas e
adolescentes. Nesta atividade os usuarios sdo acolhidos em uma casa lar para a promocao de protecdo
integral, sdo realizadas ag¢6es e intervengdes singulares por meio de abordagens individuais e coletivas
que visam garantir condigGes para a superagéo dos riscos sociais. O trabalho social da equipe profissional
de referéncia é realizado no sentido de desenvolver, de forma multipla, todas as areas da vida dos
individuos assistidos com foco nas relagées familiares, garantindo o direito ao convivio familiar e
comunitario e promovendo agdes interventivas que possibilitem o desenvolvimento de habilidades
sdciais, exercicio da cidadania e o fortalecimento e/ou restauragcdo das condicdes familiares para o
exercicio da sua fungéo protetiva com o objetivo da reintegracéo familiar.

OBJETIVO: Acolher e garantir protecéo integral contribuindo para a prevengdo do agravamento de
situagtes de negligéncia, violéncia e ruptura de vinculos, restabelecer vinculos familiares e/ou sociais.
Possibilitar a convivéncia comunitaria e promover acesso a rede socioassistencial, aos demais 6rgaos do
Sistema de Garantia de Direitos e as demais politicas publicas setoriais, favorecendo o surgimento e o
desenvolvimento de aptiddes, capacidades e oportunidades para que os individuos fagcam escolhas com
autonomia. Promover o acesso a programacées culturais, de lazer, de esporte e ocupacionais internas
e externas, relacionando-as a interesses, vivéncias, desejos e possibilidades do publico.

Acompanhar as familias de origem e extensa dos adolescentes durante o periodo de acolhimento,
com vistas a reintegracdo familiar ou comunitaria, sendo o acompanhamento no pés acolhimento por
mais 6 (seis) meses apos a reintegracao familiar efetivada com providencias para o referenciamento ao
CRAS do territério ap6s esse periodo e insercdo nas demais politicas ptiblicas.




METODOLOGIA UTILIZADA: O Servigo de Acolhimento Institucional tem a meta de atender até
10 criangas e adolescentes de ambos os sexos, para tanto conta com uma equipe de 13 profissionais.

O espaco fisico € composto por: 01 sala, 01 cozinha, 01 copa, 03 quartos, 03 banheiros, 01
despensa, 01 sala administrativa, 01 lavanderia, 01 garagem e 01 alpendre.

A metodologia do trabalho social realizado pelo Servigo de Acolhimento em Abrigo Institucional
para Adolescentes da Comunidade S6 Por Hoje tem por principios norteadores a excepcionalidade e
provisoriedade do afastamento do convivio familiar, a preservagdo dos vinculos familiares (nuclear e/ou
extenso) e comunitarios, a garantia de acesso e respeito a diversidade e nao discriminagéo, a oferta de
atendimento personalizado e individualizado, a garantia da liberdade de crenca e religido e o respeito a
autonomia do adolescente.

Visto que o Servigo de Acolhimento & parte dos Servicos de Alta Complexidade do Sistema Unico
de Assisténcia Social o trabalho desenvolvido &€ pautado nos seguintes referenciais: Estatuto da Crianga
e do Adolescente, Plano Nacional de Promogdo, Protecdo e Defesa do Direito de Criangas e
Adolescentes a Convivéncia Familiar e Comunitaria e Politica Nacional de Assisténcia Social.

Neste contexto a metodologia utilizada é fundamentada pelos seguintes itens: a) o estudo
diagnéstico da crianca/adolescente realizado pela equipe técnica, b) a atitude receptiva e acolhedora no
momento da chegada do adoléscente, durante o processo de adaptagéo € permanéncia, ¢) organizacao
de registros sobre a histéria de vida e desenvolvimento de cadé adolescente, d) preservagdo e
fortalecimento da convivéncia comunitéria, €) desligamento gradativo, f) trabalho com as familias, g)
fortalecimento da autonomia do adolescente, h) insercdo dos adolescentes em cursos e mercado de
trabalho, i) articulagdo intersetorial para o desenvolvimento das acdes e j) selecdo, capacitacdo e
acompanhamento dos profissionais.

PUBLICO ALVO: Criangas e adolescentes residentes no municipio de Séo José do Rio Preto, de
dez a dezessete anos e onze meses, de ambos os sexos, em situagéo de risco pessoal e social, sob
medida de protegéo (Art.98 do ECA) que necessitem serem afastadas do meio familiar apés intervencéo
e determinacéo dos érgéos de protecdo: Conselhos Tutelares e Vara da Infancia e Juventude.

FORMA DE ACESSO: O acesso ao Acolhimento Institucional para Criangas e Adolescentes se
da por determinagéo do Poder Judiciario e por requisicdo do Conselho Tutelar. Nesse caso, a autoridade
competente devera ser comunicada, conforme previsto no Artigo 93 do Estatuto da Criancae

do Adolescente.
NUMERO DE ATENDIDOS: 14.

INTERLOCUGAO COM CRAS E CREAS/ARTICULAGAO EM REDE: No ano 2023 foram 288
acbes de articulacdo com a rede socioassistencial (CRAS, CREAS, CCJ - Centro de Convivéncia da
Juventude e SCFV - Servicos de Convivéncia e Fortalecendo), sendo estas executadas por meio de

contatos telefénicos, visitas aos equipamentos e reuniées de discussdes de casos.




RECURSOS HUMANOS (PROFISSIONAIS ENVOLVIDOS NA ATIVIDADE) — NOB-RH: 01
coordenadora (compartilhada) funcionaria, 01 assistente social funciohério da entidade com contrato de
30 horas semanais, 01 psicéloga funcionaria da entidade com contrato de 40 horas semanais, 01 auxiliar
administrativo funcionario da entidade com contrato de 40 horas semanais, 09 educadores funcionarios
da entidade com contrato de 12/36 horas.

ABRANGENCIA TERRITORIAL (CARACTERIZAGAO DO BAIRRO ONDE A ATIVIDADE E
DESENVOLVIDA):

O Servigo de Acolhimento tem abrangéncia municipal para a cidade de S&o José do Rio Preto/SP.

Ao longo da histéria da implantacio e do desenvolvimento dos servicos de acolhimento para
criancas e adolescentes no municipio de S&o José do Rio Preto — SP, a rede de Promocéo, Defesa e
Protegdo dos direitos da crianca e dos adolescentes, diagnosticou a necessidade de modalidades
diversificadas de acolhimento institucional que ampliasse o oferta de sf‘érvigos especializados capazes de
atender demandas especificas de riscos sociais e de violagéo de direitos que afetam a vida das familias
e consequentemente das criangas e adolescentes no municipio frente & ampliagéo da complexidade
contemporanea das expressdes da questio social.

Neste contexto surgiu a presente parceria do Orgéo Gestor da Politica Publica de Assisténcia
Social com a Comunidade S6 Por Hoje, organizacdo da sociedade civil reconhecida regionalmente pela
histérica prestacéo de servigos qualificados juhto a populagio de adolescentes, para a execugéo do
Servigo de Protecdo Especial de Alta Complexidade — Servico de Acolhimento em Abrigo Institucional

para Criancas e Adolescentes.

ORIGEM DOS RECURSOS FINANCEIROS/CONVENIOS/PARCERIAS
Orgéo/Entidade Publico:
Secretaria Municipal de Assisténcia Social - SEMAS/S&o José do Rio Preto.

RECURSO FINANCEIRO GASTO
Municipal R$ 706.785,00
Total R$ 706.785,00

TODAS AS ATIVIDADES OFERTADAS SAO GRATUITAS PARA OS USUARIOS.

RESULTADOS OBTIDOS A PARTIR DA ATIVIDADE REALIZADA: No periodo realizamos 79
estudos sociais, 740 atendimentos psicossociais, 942 atendimentos com as familias, 3.513 atividades de
convivio e organizacéo da vida cotidiana no ambito do servigo, 454 agdes de preparacéo das criancas €
adolescentes para o desligamento, 588 acdes de mediagéo em parceria com o cuidador de referéncia,
do processo de aproximagéo e fortalecimento ou construgéo dos vinculos com a familia de origem ou
adotiva; 246 visitas supervisionada entre acolhidos e familia biolégicaz, extensa ou substituta; 100 visitas
domiciliares, 102 acBes de mobilizagdofidentificagdo da familia extensa, 78 agGes de




mobilizag&o/identificacdo de familia ampliada, 03 construcbes de PIA e 81 avaliagbes do PlAs,
anteriormente, construidos.

QUADRO DE RECURSOS HUMANOS DA ENTIDADE E RECURSOS HUMANOS

Carga Horaria
Profissédo Quantidade Semanal Vinculo com a
de cada profissional entidade

Coordenador 1 20 hora“s Compartilhada
Assistente Social 1 30 horas CLT
Psicbélogo 1 40horas CLT
Educadores 9 12/36 horas CLT
Auxiliar 1 40 horas CLT

Administrativo

24. SERVICO DE ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL - CASA LAR

DESCRIGAO DA ATIVIDADE REALIZADA: Servigo de Acolhimento Institucional para criancas e
adolescentes. Nesta atividade os usuérios sdo acolhidos em uma casa lar para a promogéo de protecéo
integral, séo realizadas agdes e intervengbes singulares por meio de abordagens individuais e coletivas
que visam garantir condi¢ées para a superacéo dos riscos sociais. O trabalho social da equipe profissional
de referéncia é realizado no sentido de desenvolver, de forma mudiltipla, todas as areas da vida dos
individuos assistidos com foco nas relagbes familiares, garantindo o direito ao convivio familiar e
comunitario e promovendo agdes interventivas que possibilitem o desenvolvimento de habilidades
sociais, exercicio da cidadania e o fortalecimento e/ou restauracdo das condi¢cdes familiares para o
exercicio da sua funcéo protetiva com o objetivo da reintegragéo familiar.

OBJETIVO: Acolher e garantir protegcdo integral contribuindo para a prevengéo do agravamento
de situacdes de negligéncia, violéncia e ruptura de vinculos, restabelecer vinculos familiares e/ou sociais.
Possibilitar a convivéncia comunitaria e promover acesso a rede socioassistencial, aos demais 6rgéos do
Sistema de Garantia de Direitos e as demais politicas publicas setoriais, favorecendo o surgimento e o
desenvolvimento de aptiddes, capacidades e oportunidades para que_fbs individuos fagam escolhas com
autonomia. Promover o acesso a programagées culturais, de lazer, de esporte e ocupacionais internas
e externas, relacionando-as a interesses, vivéncias, desejos e possibilidades do publico.

Acompanhar as familias de origem e extensa dos adolescentes durante o periodo de acolhimento,
com vistas a reintegracdo familiar ou comunitaria, sendo o acompanhamento no pés acolhimento por
mais 6 (seis) meses apés a reintegracao familiar efetivada com providencias para o referenciamento ao

CRAS do territério ap6s esse periodo e insercéo nas demais politicas publicas.




METODOLOGIA UTILIZADA: O Servico de Acolhimento Institucional tem como meta de atender
até 10 criancas/adolescentes, para tanto conta com uma equipe de 10 profissionais. O espaco fisico é
composto por: 03 salas, 01 copa, 01 cozinha, 04 quartos, 02 banheiros, 01 brinquedoteca, 02 varandas,
01 area de servigo e 01 area externa.

' Visto que o Servico de Acolhimento € parte dos Servigos de Alta Complexidade do Sistema Unico
de Assisténcia Social o trabalho desenvolvido é pautado nos seguintes referenciais: Estatuto da Crianga
e do Adolescente, Plano Nacional de Promoc¢édo, Protecdo e Defesa do Direito de Criangas e
Adolescentes a Convivéncia Familiar e Comunitaria e Politica Nacional de Assisténcia Social.

Com base nas orientagGes aos servigos de acolhimento para criangas e adolescentes (CONANDA
20080, a Casa Lar de Tanabi busca estruturar seus atendimentos de acordo com os seguintes principios:
a) Excepcionalidade do afastamento do convivio familiar; b) Provisoriedade do afastamento do convivio
familiar, ¢) Preservacéo e Fortalecimento dos Vinculos Familiares e Comunitarios, d) Garantia de Acesso
e Respeito a diversidade e nao discriminacao, e) Oferta de Atendimento Personalizado e Individualizado;
f) Garantia de Liberdade de Crenca e Religido, g) Respeito a autonomia da crianga, do adolescente e do
jovem.

Considerando os principios citados fundamenta-se a metodologia utilizada: a) o estudo
diagnodstico da crianga/adolescente realizado pela equipe técnica, b) a: atitude receptiva e acolhedora no
momento da chegada da crianga/adolescente, durante o processo; de adaptagdo e permanéncia, c)
organizacgao de registros sobre a histéria de vida e desenvolvimento de cada crianga/adolescente, d)
preservacéo e fortalecimento da convivéncia comunitaria, e) desligamento gradativo, f) trabalho com as
familias, g) fortalecimento da autonomia da crianca e do adolescente, h) articulagéo intersetorial para o
desenvolvimento das acdes e i) selecdo, capacitacdo e acompanhamento dos profissionais.

PUBLICO ALVO: A populacio atendida consiste em criangas e adolescentes, de ambos os sexos,
entre zero e 17 anos e 11 meses, cujos os vinculos afetivo-sociais e de pertencimento social encontram-
se fragilizados, devido a diferentes tipos de violagéo de direitos, tais como: abandono, violéncia fisica ou

psicolégica, abuso/exploracéo sexual e negligéncia.

FORMA DE ACESSO: .O acesso ao Acolhimento Institucionaf para Criangas e Adolescentes se
da por determinacéo do Poder Judiciario e por requisicdo do Conselho Tutelar. Nesse caso, a autoridade
competente devera ser comunicada, conforme previsto no Artigo 93 do Estatuto da Crianga e do

Adolescente.
NUMERO DE ATENDIDOS: 14 atendidos entre crianca/ adolescentes.

INTERLOCUGAO COM CRAS E CREAS/ARTICULAGAO EM REDE: No ano 2023 foram
realizadas 100 agbes de articulagdo com a rede socioassistencial, sendo estas executadas por meio de

contatos telefénicos, visitas aos equipamentos e discusséo de casos.




RECURSOS HUMANOS (PROFISSIONAIS ENVOLVIDOS NA ATIVIDADE) — NOB-RH: 01
coordenador funcionario da entidade com contrato de 40 horas sem’énais, 01 psicéloga funcionaria da
entidade com contrato de 40 horas semanais, 01 assistente social funcionario da entidade com contrato
de 30 horas semanais, 01 cuidador residente/mée social funcionario da entidade, Regime Especial de
acordo com a lei n° 7.644 (folgas aos finais de semana), 04 auxiliares de cuidador residente funcionarios
da entidade com contratos de 12/36 horas, 01 auxiliar administrativo funcionario da entidade com contrato
de 40 horas semanais e 01 auxiliar de servigcos gerais funcionario da entidade com contrato de 44 horas

semanais.

ABRANGENCIA TERRITORIAL (CARACTERIZAGAO DO BAIRRO ONDE A ATIVIDADE E
DESENVOLVIDA): O Servigo de Acolhimento tem abrangéncia municipal para a cidade de Tanabi/SP.

As familias além de serem acompanhadas pelos téchicos de referéncia do acolhimento com vistas
a superacao das vulnerabilidades, sdo também atendidas pelos servig%s que compdem a rede municipal
entre eles: CRAS, CREAS, Unidade Basica de Saude.

ORIGEM DOS RECURSOS FINANCEIROS/CONVENIOS/PARCERIAS

Orgao/Entidade Publico: Prefeitura Municipal de Tanabi/SP.

RECURSO FINANCEIRO GASTO
Municipal R$ 506.991,49
Estadual R$ 34.162,98
Federal R$ 48.125,13
Total R$ 589.279,60 .

TODAS AS ATIVIDADES OFERTADAS SAO GRATUITAS PARA OS USUARIOS.

RESULTADOS OBTIDOS A PARTIR DA ATIVIDADE REALIZADA: No periodo realizamos 441
atendimentos individuais, 260 atendimentos as familias, 312 atendimentos psicossociais, 25 visitas
supervisionadas, 30 visitas domiciliares, 66 contatos telefonicos com a rede socioassistencial, 15 contatos
telefédnicos com o Sistema de Garantia de Direitos, 05 visitas ao Sistema de Garantia de Direitos e 60
acbes na area da salude. As acgdes descritas possibilitaram: o desenvolvimento de habilidades que
viabilizam a autonomia; a mobilizacdo de familiares extensos, boa interacéo entre equipe técnico do
servico, sistema de garantia de direitos, rede socioassistencial, educagdo e saude; constituicdo de
vinculos com familiares e pessoas de referéncia dos acolhidos e atendimento integral as demandas de
satlide dos acothidos.

QUADRO DE RECURSOS HUMANOS DA ENTIDADE E RECURSOS HUMANOS




Profissao Quantidade Carga Horaria Semanal Vinculo com a
de cada profissional entidade
Coordenador 1 40 horas CLT
Psicologa 1 40 horas CLT
Assistente Social 1 30 horas CLT
Cuidador Residente 1 Regime Especial de CLT
(Mae Social) acordo com a lei n® 7.644
(folgas aos finais de
semana)
Auxiliar de 4 12/36 horas CLT
Cuidador Residente
Auxiliar de 1 44 horas CLT
Servicos Gerais
Auxiliar 1 40 horas CLT
Administrativo

2.6 -~ SERVICO DE COMUNIDADE TERAPEUTICA — PROGRAMA RECOMECO

DESCRICAO DA ATIVIDADE REALIZADA: Servico de Acolhimento voluntario de carater
transitério para pessoas com problemas decorrentes do uso nocivo ou dependéncia de substancias
psicoativas. ;

Servico de acolhimento oferta um ambiente protegido, técnica e eticamente orientado, conforme
legislacéo vigente, que fornega suporte e acolhimento aos acolhidos de substancias psicoativas, durante
periodo estabelecido de acordo com programa terapéutico adaptado as necessidades de cada caso. E
um lugar cujo principal instrumento terapéutico € a convivéncia entre os pares. Oferece uma rede de
apoio no processo de recuperacio das pessoas, resgatando a cidadania e a autonomia, e buscando
encontrar novas possibilidades de reinsergdo social.

A organizagio do servigco devera garantir privacidade, respeito aos costumes, as tradigdes e a
diversidade de: ciclos de vida, arranjos familiares, raga, etnia, religido, género e orientacéo sexual.
Compreende atencbes e orientagcdes direcionadas para a promogéo de direitos, a preservacéo e o
fortalecimento de vinculos familiares, comunitarios, sociais e da funcéo protetiva dos individuos e suas
familias diante do conjunto de condigbes que as vulnerabilizam e/ou fas submetem a situacdes de risco

pessoal e social.

OBJETIVO: Ofertar espaco protegido e de cuidado que proporcione a melhoria da qualidade de
vida, garantia de direitos e autonomia dos individuos com problemas decorrentes do uso nocivo e

dependéncia de substancias psicoativas.




METODOLOGIA UTILIZADA: A Comunidade SO POR HOJE esta localizada no bairro Coqueiral,
a 9 km do centro de Potirendaba, na estrada vicinal Potirendaba/Mendonca, s/n°® desde 1997, desenvolve
seu trabalho em imével de quase 800 metros quadrados de area construida, em area cedida por tempo
indeterminado pelo governo do Estado de Sao Paulo. )

| O servico tem capacidade para atender até 38 individuos, méntém uma equipe multidisciplinar
capacitada e atualizada para lidar com a dependéncia quimica e seus desafios mais atuais sendo esta
composta por: 1 coordenador com formagédo em sociologia e servigo social, 3 psicélogos, 1 assistente
social, 5 conselheiros em dependéncia quimica, 1 pedagogo, 1 treinador fisico, 1 profissional de arte e
cultura e 2 instrutores de formagao profissional. Conta com parcerias, tais como: FAMERP - faculdade
de medicina para promocéo de salde preventiva, assessoria juridica gratuita semanalmente, Faculdade
UNIP com grupos semanais de psicologia e etc. Todos os profissionais participam de capacitagéo
semanal e organizam espacgos de discussdo de casos.

O espaco fisico do servigo de acolhimento é acolhedor e seguro, organizado de modo a favorecer
a interagao entre os acolhidos.

Oferece programa terapéutico elaborado de forma pedagégica, onde trabalhamos através de
momentos (1° Momento: 1 a 60 dias, 2° Momento: 61 a 120 dias; e finalmente o 3° Momento: 121 a 180
dias) atua como uma ferramenta importante na construgdo de um projeto de vida saudavel e no dessjo
de permanecer no acolhimento.

A equipe de profissionais, o espago seguro e acolhedor e o programa terapéutico, contribuem
para a construgéo da vinculacéo de afeto e confianga e automaticamente na permanéncia voluntaria do
acolhido. Ao ingressar no programa, os acolhidos s&o informados sobre seu direito ao acesso a rede de
saude, educacao e outros, do municipio da cidade de Potirendaba/ SP, assim como, do seu municipio de
origem.

A assistente social desenvolve quinzenalmente uma oficina sobre reconstrugéo e vida social e
cidadania e por meio dos atendimentos e construgdo do PAS, as demandas sdo automaticamente
encaminhadas para rede de servicos. De tal modo, o CRAS do municipio de Potirendaba/ SP,
funcionarios da UBS, estudantes de medicina, psicologia e enfermagem da FAMERP e assessoria
quidica s#o instrumentos e parcerias oferecidas aos acolhidos. Apés avaliagdes psicossociais em relaggo
aos acolhidos, a Comunidade, através de suas diversas parcerias e vofuntérios, consegue ofertar as mais
variadas atividades externas semanalmente a todos os acolhidos tais como: Atividades religiosas (p. ex.
Grupo Loreto Flores, Pastoral da Sobriedade, outras), atividades culturais (Festival de Teatro [FIT],
eventos no SESC de Sado José do Rio Preto, passeios na Biblioteca Municipal de Potirendaba/ SP,
outros), atividades esportivas através de Gincanas com outras Comunidades, passeios visando o lazer
dos acolhidos como idas ao cinema, bosque muhicipal de Sao José Do Rio Preto/ SP e shows culturais,
e por fim as idas semanais aos Grupos de Irmandades Andnimas.

A instituicio desenvolve um programa terapéutico elaborado de forma pedagdégica, € sua equipe
de profissionais atua nas intervencdes de forma individual, entendendo que cada acolhido possui
demandas Unicas e deve construir saidas com resolugdes assertivas e proativas e que tem como objetivo

contribuir para a construcdo de um projeto de vida saudavel e com autonomia; sendo assim a equipe
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busca com esmero juntamente ao acolhido construir e elabora metas que objetivem condigdes também

de auto sustento, assim como moradia.

PUBLICO ALVO: Pessoas do sexo masculino, maiores de 18 (dezoito) anos e com problemas
decorrentes do uso de substancias psicoativas com quadro clinico estabilizado e quadro psiquiatrico ndo-
agudo.

FORMA DE ACESSO: encaminhamentos recebidos por meio da DRS XV e DRS XVI.
NUMERO DE ATENDIDOS: 81 adultos/sexo masculino.

INTERLOCUGCAO COM CRAS E CREAS/ARTICULAGAO EM REDE: Durante o processo de
acolhimento, a assistente social desenvolve um forte trabalho com o municipio e o territério em que o
acolhido esta inserido, visando fortalecer a relagdo com as redes de protegcdo. Para acompanhar os
acolhidos pés periodo institucional, os colaboradores utilizam de Formulario de Pés Acolhimento, e
alternam semanalménte, um dia da semana, por meio de ligagdes telefénicas, para atingir este objetivo.
Além disso, a assistente social desenvolve um forte trabalho com o municipio e o territério em que o
acolhido esta inserido, visando fortalecer a relagdo com as redes de protecdo. Para acompanhar os
acolhidos pés periodo institucional, os colaboradores utilizam o instrumental de Pés Acolhimento, sendo
estes realizados mensalmente, por um membro da equipe semanalmente, que se alternam um dia da
semana, através de ligagOes telefonica, para cumprir este objetivo.

O CRAS do municipio de Potirendaba/ SP, realiza no interior da unidade, sempre que necessario,
o cadastro de todos os acolhidos recém-chegados. Sendo que apéds tal momento, a Assistente Social,
mantém contato constante com a equipe do CRAS de Potirendaba/ SPﬁ, visando articulacbes em prol dos
acolhidos. |

O acolhido antes de retornar para seu municipio, seja para Preservagao de Vinculos, ou resolugéo
de demandas séo referenciados no CRAS e ou CREAS de seus respectivos municipios e do Municipio
de Potirendaba/ SP, visando assim, serem acompanhados durante o periodo que permanecem em suas
cidades ou pés acolhimento. Quando morador de rua o mesmo permanece Referenciado no Municipio
de Potirendaba/ SP, e caso recupere seus vinculos afetivos familiares, é referenciado também no
municipio que ira residir. No ato do acolhimento as familias sdo referenciadas no CRAS E OU CREAS
do seu municipio de origem, e ap6s a Contrarreferéncia, visando assim, que toda familia do acolhidos, e
o proprio acolhidos posteriormente, seja acompanhado pela Rede.

RECURSOS HUMANOS (PROFISSIONAIS ENVOLVIDOS NA ATIVIDADE) — NOB-RH: 1
coordenador com formagdo em sociologia e servico social funcionario da entidade com contrato de 40
horas semanais, 1 psicélogo funcionario da entidade com contrato de 40 horas semanais, 1 assistente
social funcionario da entidade com contrato de 30 horas semanais, 4 conselheiros em dependéncia
quimica funcionarios da entidade com contrato de 12/36 horas, 1 conselheiro em dependéncia quimica

funcionario da entidade com contrato de 40 horas semanais, 1 pedagogo, 1 treinador fisico, 1 profissional




de arte e cultura e 2 instrutores de formaco profissional. Conta com parcerias, tais como: FAMERP —
faculdade de medicina para promog&o de salide preventiva, assessoria juridica gratuita semanalmente,
Faculdade UNIP com grupos semanais de psicologia e etc.

ABRANGENCIA TERRITORIAL (CARACTERIZAGCAO DO BAIRRO ONDE A ATIVIDADE E
DESENVOLVIDA): O municipio de Potirendaba esta localizado no noroeste do estado de Sao Paulo,
distante 35 quildbmetros da cidade polo S&o José do Rio Preto e 437 km da capital, tendo acesso pela
Rodovia Washington Luiz. Possui populacéo de 17.361 (IBGE 2019) e territério de 342.492 km2 (2018).

Em 2015, tinha 75.6% do seu orgcamento proveniente de fontes externas, ficando acima da média
estadual e nacional. Tem dois Distritos Industriais com areas de 64,800m°® e 96.804m°, respectivamente,
onde estdo mais de 40 industrias em funcionamento, concentradas em nichos distintos como artefatos
de concreto, materiais de construcéo, fundicdo de metais, frigorifico, bebidas, madeireira, confecgdes,
paletes, entre outros.

A COMUNIDADE SO POR HOJE, recébe encaminhamentos por meio da DRS XV que abrange
os municipios de Ariranha, Baby Bassitt, Balsamo, Birigui, Borborema, Catanduva, Catigua, Cedral,
Elisiario, Embalba, Fernando Prestes, Fernandopolis, Ibira, Icem, Ipigua, Jales, Jose Bonifacio,
Macaubal, Marapuama, Mirassol, Mirassolandia, Monte Aprazivel, Nhandeara, Nova Alianga, Nova
Granada, Novo Horizonte, Palestina, Paraiso, Pereira Barreto, Planalto, Pindorama, Poloni, Potirendaba,
Sales, Santa Adélia, Sdo Paulo, S&o Jose do Rio Preto, Tanabi, Tapapué, Ubarana, Ucho6a, Valentim
Gentil e outros, além da satide mental do municipio de Birigui.

Em relacéo as vulnerabilidades do territério, 0 espago do acolhimento esta localizado a 9km da
cidade de Potirendaba em uma area urbana, porém néo encontra dificuldades para acionar os servicos
da rede.

Sobre a rede de servigos, existem duas questdes importantes:

Acesso a Educacéo para Jovens e Adultos (EJA), a instituigdo encontra dificuldades na matricula
dos acolhidos, no entanto, segue com articulagdes constantes com a Rede de Educagéo do Municipio de
Potirendaba- SP, visando o melhor acesso para os acolhidos em relacdo a educagdo. Para o
enfrentamento desta questéo foi contratado servigo terceirizado de um pedagogo para desenvolver agoes
pedagégicas semanais.

Acesso ao CAPS do municipio, porém esta quest&o esta sendo resolvido pelo municipio, por meio
dé atendimento na UBS.

ORIGEM DOS RECURSOS FINANCEIROS/CONVENIOS/PARCERIAS:

Orgao/Entidade Publico: FEBRACT — Federagdo Brasileira de Comunidades Terapéuticas/
SEDS — Secretaria Desenvolvimento Social/SP e Secretaria Estadual de Saude.




RECURSO FINANCEIRO GASTO
FEBRACT/SEDS E R$ 632.930,27
SES '
Total R$ 632.930,27

TODAS AS ATIVIDADES OFERTADAS SAO GRATUITAS PARA OS USUARIOS.

RESULTADOS OBTIDOS A PARTIR DA ATIVIDADE REALIZADA: No periodo foram realizados
93 cadastros no CadUnico, 92 ag¢bes de articulago junto a rede de protegdo social para atendimento e
acompanhamento das familias, 95 agdes de orientagdo para acesso a documentacdo pessoal, 91
assembleias comunitarias, 91 grupos de prevencao a recaida, 95 encontros da Oficina de 12 Passos, 95
atendimentos psicossociais, 90 encontros para desenvolvimento pessoal e construgéo do projeto de vida,
95 oficinas para promog¢do de autonomia, organizagdo, responsabilidade e autocuidado, 95
ericaminhamentos para a rede de salde, 88 encontros de espiritualidade, sem discriminacgéo de credo,
85 oficinas de atividades fisicas e desportivas, 89 acdes de promocéo a rede externa de qualificagdo

profissional.

QUADRO DE RECURSOS HUMANOS DA ENTIDADE E RECURSOS HUMANOS

Profissao Qua Carga Vinculo com a
ntidade Horaria Semanal | entidade
de cada
profissional

Coordenador 1 40 horas Celetista

Assistente Social 1 30 horas Celetista

Psicélogo 1 40 horas Celetista

Conselheiros 4 12/36 horas Celetista

Conselheiro 7 1 40 horas Celetista

Pedagogo 1 08 horas Empresa/Recomeco

Prof. Arte e 1 08 horas Empresa/Recomeco
Cultura

Prof. Ed. 1 04 horas Empresa/Recomego
Profissional

Prof. Ed. 1* 04 horas Empresa/Recomeco
Profissional

Educador Fisico 1 08 horas Empresa/Recomeco

Psicélogo 1* 08 horas Empresa/Recomego

Psicélogo 1* 12 horas Empresa/Recomeco

Assessor Juridico 1 04 horas Voluntario




Estagiarios 17 04 horas Voluntario
(enfermagem,
medicina e
psicologia)
. Tais profissionais (psicologo [08hrs], psicélogo [12hrs] e professora de Ed. Profissional [04

hrs]) desenvolveram suas atividades até meados de abril, sendo estes temporariamente afastados em
decorréncia da baixa quantidade de acolhidos devido a pandemia.

2.8 — ACOES COMPLEMENTARES AOS SERVICOS DE PROTECAO SOCIAL BASICA E
ESPECIAL.

DESCRICAO DA ATIVIDADE REALIZADA : A oferta dos servigos nos Centros de Referéncia de
Assisténcia Social (CRAS) é realizada de forma planejada, tomando por base o conhecimento do
territrio e das familias que nele vivem, suas necessidades, potencialidades, aquisi¢cées, buscando
fortalecer os vinculos familiares e comunitarios, bem como, realizando o mapeamento da ocorréncia das
situag6es de risco e de vulnerabilidade social ja existentes.

O CRAS é a unidade que efetiva a referéncia e a contrareferéncia do usuario na rede
socioassistencial do SUAS. Sendo a referéncia materializada quando a equipe processa as demandas
oriundas das situaces de vulnerabilidade e risco social detectadas no territério, de forma a garantir ao
usudario o acesso a renda, servicos, programas e projetos, conforme a complexidade da demanda. A
contrareferéncia, por sua vez é exercida sempre que a equipe recebe encaminhamento do nivel de maior
c&mplexidade. S3o realizadas no decorrer da parceria buscas ativas com objetivo de identificar as
situacdes de vulnerabilidade e risco social, bem como, ampliar o conhecimento e a compreensédo da
realidade social, contribuindo para o conhecimento da dindmica do cotidiano das populagdes (a realidade
vivida pela familia, sua cultura e valores, as relagbes que estabelece no territério e fora dele); os apoios
e recursos existente te, seus vinculos sociais.

O Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV) se organiza a partir da faixa etaria
dos usuarios, neste sentido esta proposta visa atender criangas, adolescentes, jovens e idosos por meio
de grupos a serem desenvolvidos no Centro de Referéncia em Assisténcia Social (CRAS), no Centro de
Convivéncia do Idoso (CCl), Centro de Convivéncia da Juventude (CCJ) e Centro de Convivéncia da
Familia (CCF).

Segundo a Tipificagdo Nacional dos Servicos Socioassistenciais o Servigco de Protecéo Social
Ba’;sica no Domicilio para Pessoas com Deficiéncia e Idosas tem por finalidade prevenir agravos que
possam provocar o rompimento de vinculos familiares e sociais dos usuarios, visado a garantia de
direitos, o desenvolvimento de mecanismos para a inclus&o social, a equiparagédo de oportunidades e a
participacdo e o desenvolvimento da autonomia das pessoas com deficiéncias e pessoas idosas, a partir
de suas necessidades e potencialidades individuais e sociais, prevenindo situagdes de risco, a exclusao

e o isolamento.




A oferta de servicos de apoio, orientacdo e acompanhamento no émbito da Protegdo Social
Especial (PSE) tera por objetivo promover a superacéo da violagéo de direitos, por meio de programas,
projetos, servigcos atendimentos/acompanhamentos especializados de carater continuado, de forma que,
haja a potencializacéo de recursos para a superagéo e prevengao do agravamento de situagdes de risco
pessoal e social, por violagéo de direitos, tais como: violéncia fisica, psicolégica, negligéncia, abandono,
violéncia sexual (abuso e exploragdo), situagéo de rua, trabalho infantil, praticas de ato infracional,
frggilizagéo ou rompimento de vinculos, afastamento do convivio familiar, dentre outras. Sendo
importante lembrar que alguns grupos sdo particularmente vulneraveis a vivéncia destas situagoes, tais
como criangas, adolescentes, idosos, pessoas com deficiéncia, populacées LGBT (lésbicas, gays,

bissexuais, travestis e transexuais), mulheres e suas familias.

OBJETIVO: Fortalecer a fungio protetiva das familias, prevenindo a ruptura de vinculos e
promovendo seu acesso e usufruto de direitos, contribuindo assim, para a melhoria de sua qualidade de
vida e o protagonismo e a autonomia das familias e comunidades;

Estimular e orientar os usuarios na construgédo e reconstrugdo de suas vivéncias individuais e
coletivas, na familia e no territorio, ampliando trocas culturais e de vivéncias, desenvolvendo o sentimento
de pertenca e identidade e o protagonismo, fortalecendo vinculos familiares e incentivando a socializagéo
e convivéncia comunitaria;

| Prevenir agravos que possam provocar o rompimento de vinculos familiares e sociais dos idosos
e pessoas com deficiéncia, por meio do desenvolvimento de mecanismos para a incluséo social,
equiparacdo de oportunidades, participacdo e desenvolvimento da autonomia, a partir de suas
necessidades e potencialidades individuais e sociais, prevenindo situacdes de risco, a excluséo e o
isolamento;

Prestar servico de apoio, orientacdo e acompanhamento a familias/ individuos com um ou mais
de seus membros em situagcdo de ameaca ou violacido de direitos;

Desenvolver acdes de fortalecimento e protagonismo das familias acompanhadas.

METODOLOGIA UTILIZADA: O Servico de Acdes complementares aos Servicos de Protegéo
Social Basica e Especial tem como meta atender por meio do trabalho social 80.000 familias, 600
ingividuos/famﬂias com um ou mais de seus membros em situagdo de ameaga ou violagéo de direitos,
bem como 1.200 adolescentes, jovens e idosos por meio dos Servicos de Convivéncia e Fortalecimento
de Vinculos e 65 familias no Servico de Protecdo Social Basica no Domicilio para Pessoas com
Deficiéncia e Idosos para tanto contou com uma equipe de 136 profissionais.

Foi utilizado como referencial tedrico para a execugdo das agdes a Politica Nacional de
Assisténcia Social — PNAS (2004), Sistema Unico da Assisténcia Social, Lei Organica de Assisténcia
Social e Norma Operacional Basica — NOBSUAS com suas alteragées, Norma Operacional Basica —
NOBSUAS/RH, Tipificagdo Nacional dos Servicos Socioassistenciais, Orientagbes Técnicas do MDS
referentes aos servicos de Protecdo Social Basica e Especial, Orientagbes Técnicas: Centro de
Referéncia para a populagio em Situagéo de Rua (2011), Estatuto da Crianca e do Adolescente, Sistema
de Monitoramento e Avaliagdo Socioassistencial e, demais normativas e legisla¢gdes pertinentes as




demandas apresentadas em consondncia com a competéncia técnica e ética especificadas pelos
conselhos de classe dos profissionais que compde a equipe. ,

Tendo como infraestrutura espagos fisicos fornecidos pela Secretaria Municipal de Assisténcia
Social sendo eles: Centros de Referéncia de Assisténcia Social, Centros de Referéncia Especializado de
Assisténcia Social, CCI — Centro de Convivéncia do ldoso, CCJ — Centro de Convivéncia da Juventude,
CCF - Centro de Convivéncia da Familia, Centro POP e sede da entidade.

A oferta dos servicos nos Centros de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) foi realizada de
forma planejada, tomando por base o conhecimento do territério e das familias que nele vivem, suas
necessidades, potencialidades, aquisicdes, buscando fortalecer os vinculos familiares e comunitarios,
bem como, realizando o mapeamento da ocorréncia das situagdes de risco e de vulnerabilidade social ja
existentes.

A oferta dos servicos nos Centros de Referéncia Especializado de Assisténcia Social (CREAS)
teve por objetivo promover a superacéo da violago de direitos, por meio de programas, projetos, servicos
atendimentos/acompanhamentos especializados de carater continuado, de forma que, houve a
potencializacéo de recursos para a superagao e prevencéo do agravamento de situagdes de risco pessoal
e social, por violagéo de direitos, tais como: violéncia fisica, psicolégica, negligéncia, abandono, violéncia
sexual (abuso e exploragso), situacio de rua, trabalho infantil, praticas de ato infracional, fragilizagao ou
rompimento de vinculos, afastamento do convivio familiar, dentre outras.

Para todas as acdes desenvolvidas foram utilizados como instrumentos para o desenvolvimento
do trabalho social a realizacdo de acolhida, acompanhamento, orientag6es, encaminhamentos pautados
na escuta qualificada e na compreensdo das situagdes vivenciadas por cada familia/individuo,

considerando seu contexto de vida familiar, social, histérico, econémico e cultural.

PUBLICO ALVO: Pessoas que se encontram em sifuagﬁes de vulnerabilidade e riscos, tais
como: familias e individuos com perda ou fragilidade de vinculos de afetividade, pertencimento e
sociabilidade; ciclos de vida, identidades estigmatizadas em termos étnico, cultural e sexual;
desvantagem pessoal resultante de deficiéncia; exclusdo pela pobi:eza e, ou, no acesso as demais
politicas publicas; uso de substancias psicoativas; diferentes formas de violéncia advinda do ntcleo
familiar, grupos e individuos; insergéo precaria ou n&o insergéo no mercado de trabalho formal e informal,
estratégias e alternativas diferenciadas de sobrevivéncia que podem representar risco pessoal e social;

Adolescentes, jovens e idosos pertencentes as familias beneficiarias de programas de
transferéncia de renda; com perfil de renda de programas de transferéncia de renda, com deficiéncia,
em especial beneficiarios do BPC; jovens fora da escola, idosos com vivéncia de isolamento social.

Familias com um ou mais de seus membros em situacdo de ameaca ou violagdo de direitos.
Compreende atencdes e orientagdes direcionadas para a promogéo de direitos, a preservagéo e
fortalecimento da funcéo protetiva das familias diante do conjunto de condi¢ées que as vulnerabilizam
e/ou as submetem a situagdes de risco pessoal e social.

Familias com pessoas com deficiéncia e idosos com algum grau de dependéncia, que tiveram
suas limitagGes agravadas por violagbes de direltos, tais como: exploracdo da imagem, isolamento,

confinamento, atitudes discriminatérias e preconceituosas no seio da familia, falta de cuidados




adequados por parte do cuidador, alto grau de estresse do cuidador, desvalorizacdo da
potencialidade/capacidade da pessoa, dentre outras que agravam a dependéncia e comprometem o

desenvolvimento da autonomia.

FORMA DE ACESSO: demanda espontanea e por meio de encaminhamentos da rede
socioassistencial, politicas setoriais e Sistema de Garantia de Direitos.

NUMERO DE ATENDIDOS: No referente ano de 2023, foram atendidas 6.1995 na agio
complementar do trabalho social com as familias, no servigo de convivéncia e fortalecimento de vinculos
foram atendidos 9271 usuarios do servigo ( crianga, jovens adultos e idosos), no Servigo de Protecdo
Basica no domicilio para pessoas com deficiéncia e idosos foram atendidas 790 familias, e no servigo de
apoio, orientacdo e acompanhamento de familias/individuos com um ou mais de seus membros em

situacdo de ameacga ou violagcéo de direitos, foram 1984 usuarios do servigo.

INTERLOCUGAO COM CRAS E CREAS/ARTICULAGAO EM REDE: Foram realizadas 1402,
articulagbes com a rede socioassistencial, € ocorreram 88 participagdes em reunides intersetoriais e
intrasetoriais.

RECURSOS HUMANOS (PROFISSIONAIS ENVOLVIDOS NA ATIVIDADE) — NOB-RH: 01
coordenador funcionario da entidade com contrato de 40 horas semanais, 01 coordenador técnico com
contrato de 40 horas semanais, 30 psicélogos funcionarios da entidade com contrato de 40 horas
sé%anais, 33 assistente sociais funcionario da entidade com coﬁtrato de 30 horas semanais, 01
encarregado administrativo funcionario da entidade com contrato de 4b horas semanais, 02 supervisores
funcionario da entidade com contrato de 40 horas semanais, 19 Assistente Administrativos, funcionario
da entidade com contrato de 40 horas semanais, 37 educadores social diurno funcionario da entidade
com contrato de 44 horas semanais, 08 motoristas funcionario da entidade com contrato de 44 horas
semanais, 04 vigias funcionario da entidade com contrato de 12/36 horas.

ABRANGENCIA TERRITORIAL (CARACTERIZAGAO DO BAIRRO ONDE A ATIVIDADE E
DESENVOLVIDA):

Atende na totalidade o Municipio de Séo José do Rio Preto-SP

ORIGEM DOS RECURSOS FINANCEIROS/CONVENIOS/PARCERIAS

Orgéo/Entidade Publico:

RECURSO FINANCEIRO GASTO
Municipal R$ 6.530.518,06
Total ' R$ 6.530.518,06




TODAS AS ATIVIDADES OFERTADAS SAO GRATUITAS PARA OS USUARIOS.

RESULTADOS OBTIDOS A PARTIR DA ATIVIDADE REALIZADA:

No referente ano foram atendidos na acao complementar do trabalho social com as familias
6195 familia usuarias do servico, foram realizadas 583 busca ativas:no territérios de abrangéncia dos
CRAS Efetivadas, 10185 Acolhida e ofertas de informagdes na unidade, 205 Acolhida e oferta de
informacdes no domicilio, foram realizados 3889 Atendimento/ agdo remoto, 44766 atendimento/acdo
particularizada na Unidade, 7052 atendimento/ agdo particularizado no domicilio efetivada, 113 grupos
de familias.

Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos: referente ao trabalho com os usuarios,
foram realizados 1590, acolhida, oferta de informagées e orientacdes, 86, planejamentos e organizacao
das atividades, 03 encaminhamentos para rede socioassistencial, 124 articulagdo com a rede
sociassistencial.

Servigco de Protecdo Basica no Domicilio para Pessoas com Deficiéncia e Idosos: 109
acolhidas no domicilio, 647 agdes particularizadas no domicilio, 104 elaboracdes do Plano de
Desenvolvimento do Usuario — PDU, 160 encaminhamentos para inclusdo/atualizacdo de Cadastro
Uﬁico, 20 encaminhamentos para a rede socioassistencial, 30 encaminhamentos para servigos setoriais,
16 encaminhamentos para o Sistema de Garantia de Direitos, 43 articulagbes com a rede
socioassistencial, 81 articulagées com a rede setorial e 31 articulagbes com o Sistema de Garantia de
Direitos. '

Servigo de apoio, orientagdo e acompanhamento a familias/individuos com um ou mais de
seus membros em situagdo de ameacga ou violagao de direitos: 64 acolhidas na unidade, 52 acolhidas
no domicilio, 93 elaboragées de Planos Individuais e/ou Familiares de Atendimento — PIA, 83 reavaliagbes
dos Planos Individuais efou Familiares de Atendimento — PIA , 926 atendimentos psicossociais na
unidade; 225 atendimentos psicossociais no domicilio, 30 encaminhamentos para a rede
socioassistencial, 52 encaminhamentos para servigos setoriais, 40 encaminhamentos para o Sistema de
Garantia de Direitos — SGD, 312 articulagdes com a rede socioassistencial, 516 articulagbes com a rede
setorial, 158 articulagbes com o Sistema de Garantia de Direitos, 45 participagées em reunies
intersetoriais e intrasetoriais, 19 realizacées de campanhas, palestras e agbes comunitarias.

QUADRO DE RECURSOS HUMANOS DA ENTIDADE E RECURSOS HUMANOS

Profissdo Quantidade Carga Vinculo
Horaria Semanal Empregaticio
de cada profissional

Coordenador 1
Administrativo 40 CLT
Coordenador 1

Técnico 40 CLT




Encarregado 1
administrativo 40 CLT
Supervisores 2
40 CLT
Assistente 19
administrativo 40 CLT
Assistente Social 33 |
30 CLT
Psicélogo 30 40 CLT
Educador social 37
diurno 44 CLT
Motorista 8
44 CLT
Vigia 4
12X36 CLT
Total: 136

2.9 - SERVICO ESPECIALIZADO DE ATENDIMENTO AS PESSOAS EM SITUAGAO DE
VIOLENCIA DOMESTICA E FAMILIAR.

DESCRICAO DA ATIVIDADE REALIZADA :

Em Sao José do Rio Preto, a Secretaria da Mulher, Pessoa com Deficiéncia e Igualdade Racial, foi
instituida pela Lei Complementar n° 202, de 03 de margo de 2005, e tem por objetivo propor, coordenar
e acompanhar politicas pela ética de género, deficiéncia e igualdade racial. Ela desenvolve programas
e projetos voltadosa prevencao e ao enfrentamento a violéncia e a discriminagéo e promogéo dos direitos
humanos, bem como propde projetos comunitarios de capacitagéo e integragdo dos usuarios dos
servicos no convivio social para efetivagio e preservagédo de seus direitos, garantindo assim sua
autonomia. Realizacdo de atendimentos e orientagdes as pessoas em situagéo de violéncia doméstica,
familiar, ampliando a informag8oe acesso aos seus direitos, bemcomo explicando os procedimentos
legais e juridicos a serem tomados, sdo desenvolvidas agbes de prevencdo & reincidéncia e
erradicacdo davioléncia doméstica, familiar e de género, por meio de articulagbes com a rede,
elaboracido de materiais didaticos e informativos, promocédo de oficinas informativasem espacos
publicos e privados no municipio com o intuito de integrar os servicos darede, de forma que haja a
promocéo de ofertas de atendimento integral aos usuarios.

As pessoas em situacao de violéncia doméstica e familiar seréo acolhidas de forma a se constituir
uma referéncia e serdo encaminhadas ao atendimento inicial realizado por uma dupla de
profissionais composta por assistente ocial e psicélogo. Durante o atendimento sera colhido o

histérico de vida, estabelecida uma relagéo de confianga e credibilidade, proporcionando uma




escuta respeitosa e ndo julgadora, realizando orientacdes, intervencdes e encaminhamentos
necessarios. O atendimento aos familiares sera realizado da mesma forma, mantendo-se a
mesma postura de respeito por parte dos profissionais; seréo ofertadas orientagbes pertinentes

aos familiares e os encaminhamentos necessarios.

O referido projeto apoia-se em agées transversais de género, que vise em garantir as dimensdes da
prevencao, assisténcia, protegdo e garantia de direitos, que perpassem as mais diversas politicas
publicas setoriais, considerando-se a intersetorialidade como a integragédo de organismos setoriais
entre poder publico, sociedade civil e sistema de justica. Diante disso, realizara uma atuagéo em
édiculagéo com a rede envolvendo os servicos socioassistencias de protegéo social basica e especial,
Delegacia de Policia e Defesa da Mulher — DDM, Defensoria Publicado Estado, Policia Militar, Patrulha
Maria da Penha, Ministério PUblico, Tribunal de Justica, Secretarias Municipais, Programas e Projetos
Governamentais, Ndo Governamentais e Comunitarios.

OBJETIVO: Ofertar o atendimento psicossocial das pessoas em situagéo de violéncia doméstica
e familiar, favorecendo o exercicio de sua condigéo cidada, conforme previsto no convénio firmado
entre o municipio de S&o José do Rio Preto — SP, por meio da Secretaria Municipal da Mulher,
Pessoa com eficiéncia e Igualdade Racial,e o Tribunal de Justiga do Estado de S&o Paulo.Busca
ativa e contato telefonico. Serdao desenvolvidas acdes de prevengdo a reincidéncia e
erradlcagao davioléncia domeéstica, familiar e de género, por melo de articulagbes com a
rede .elaboracdo de materiais didaticos e informativos, promocéo de oficinas informativasem
espacos publicos e privados no municipio com o intuito de integrar os servicos darede, de forma
que haja a promogao de ofertas de atendimento integral aos usuarios.A capacitagio permanente
dos profissionais envolvidos visa sempre & qualificagdo da equipe, tendo como intuito
aprimorar e atualizar os instrumentaisteérico-metodolégicos,técnico-operativos e ético-politicos
para intervengaoprofissional, por meio de participagdes em campanhas, eventos e capacitacoes
comenfoque no atendimento especializado em violéncia doméstica, familiar e de género e grupos

de estudo
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PUBLICO ALVO: Pessoas em situacéo de violéncia doméstica e familiar.

FORMA DE ACESSO: Ocorre por identificacdo e encaminhamento dos servigos das politicas
publicas setoriais, dos 6rgédos do Sistema de Garantia de Direitos e do Sistema de Seguranca
Publica, por demanda espontaneae por busca ativa realizada pela equipe técnica.

NUMERO DE ATENDIDOS: No ano de 2023- foram atendidas 1911 pessoas em situacéo de

violéncia domeéstica e familiar.

INTERLOCUGAO C M CRAS E CREAS/ARTICULACAO EM REDE: Foram realizadas 710,
articulagbes com a rede soc’;lgagsjstencial, e ocorreram 88 participagdes em reunibes intersetoriais e

intrasetoriais.

\HUMANOS (PRQF%SSIONAIS ENVOL\H!OS ‘NA ATIVIDADE) — NOB-RH: 01
unclonéno da entidade com contrato: de 40 horas semanais, 02 assistente

Sociais funcmnarlo da ‘entidade com contrato de 30 horas: ‘semanais, 01 pswologo funcionario da

entidade com contrato de 40 horas semanais.

' ABRANGENCIA TERRITORIAL (CARACTERIZACAO DO BAIRRO ONDE A ATIVIDADE E
‘DESENVOLVIDA): '

Municipio de Sao José do Rio Preto-SP

ORIGEM DOS RECURSOS FINANCEIROS/CONVENIOS/PARCERIAS

Av. Das Horténcias, n°® 660, Jd. Seixas/Séo José do Rio Preto, CEP: 15061-080, CNPJ. 00.734.543.0001-32

Telefone: (17) 32356-3696 E-MAIL: gestaoprojetocara@gmail.com SITE: www.soporhoje.org.br




Orgao/Entidade Publico:

RECURSO FINANCEIRO GASTO

Municipal R$ 235.927,13

Total R$ 235.927,13

TODAS AS ATIVIDADES OFERTADAS SAO GRATUITAS PARA OS USUARIOS.

RESULTADOS OBTIDOS A PARTIR DA ATIVIDADE REALIZADA: No referente ano foram
elaborados 479 elaboragdes

le prontuarios;525 elaboracdes de relatérios;52 reunides (De equipe e
administrativas, para planejar

avaliagédo do servico, 04 Grupo:

e organizacdo das atividades, para discussdo de caso e para
G[g 611 — Usuarios Acolhidos;600 — Usuarios Atendidos;168 —
:3'=Estudos Técnicos;324 — Contato Telefdnico; 133 -

ntos; 30 — Grupos Informativos e 01 Atividade no territorio.

. ativas;18 — Depqiﬁm{entgiEspecm

QUADRO DE RECURSOS HUMANOS DA ENTIDADE E RECURSOé HUMANOS

Profissao Quantidade Carga Vinculo
Horaria Semanal Empregaticio
De cada profissional
Encarregado 1
administrativo 40 CLT
Assistente Social 02
30 CLT

Psicélogo 01 40 CLT

Av. Das Horténcias, n° 660, Jd. Seixas/Sdo José do Rio Preto, CEP: 15061-080, CNPJ. 00.734.543.0001-32

Telefone: (17) 32356-3696 E-MAIL: gestaoprojetocara@gmail.com SITE: www.soporhoje.org.br




S30 José do Rio Preto, 17 de margo de 2023.

Monalisa Cassia da Silva
Presidente
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