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Relatério de Atividades Anual referente ao plano de acdo executado

I - IDENTIFICACAO DA OSC

NOME: Comunidade Sé Por Hoje

ENDERECO: Rua: Lions Internacional, n® 13 — Jardim Estrela

CEP: 15070-140 CIDADE: S3o José do Rio Preto- SP

TELEFONE: (17) 3236-3696

E-MAIL: casalcsph@gmail.com

N.° INSCRIGAO E VIGENCIA NOS CONSELHOS MUNICIPAIS:
CMAS:70

CMDCA: 035

DO REPRESENTANTE LEGAL: Monalisa Cassia da Silva

DO TECNICO RESPONSAVEL: Daniela Dias Hammoud Pavio

Avenida das Horténcias, n° 660, Jardim dos Seixas - CEP: Hmom\.m.‘omc - Sdo José do Rio Nﬂmno - Mm..
E-mail: casalcsph@gmail.com Site: www.csph.org.br
CNPJ: 00.734.543/0001-32 Fone: (17)3236-3696/3225-1654




GoiUr

SERVIGCO PRESTA

0 HOME, .

.UO“ :SmRmm.:x:
() Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos

(') Servigo de Proteco Social Bisica no domicilio para pessoas com deficiéncia e idosas.

( ) Servigo Especializado em Abordagem Social

() Servico de Protecdo Social Especial para Pessoas com Deficiéncia, Idosas e suas Familias;

( x ) Acolhimento Institucional: ( x ) Abrigo institucional ( ) Casa-lar ( ) Casade passagem ( ) Residéncia Inclusiva
( ) Servico de Acolhimento em Republica

( ) Servico de Acolhimento em Familia Acolhedora

( ) Projeto de Promog&o e Integra¢do no mundo do trabalho

( ) Projeto de Habilitacio e Reabilitacdo das pessoas com deficiéncia easuaintegracdo a vida comunitaria

( ) Outros:

( ) Defesa e Garantia de Direitos

( ) Assessoramento

NIVEL DE PROTEGAOQ: (Marcar “x")

~ s . ~ -

( )} Prote¢do Social Basica () Protegiio Social Especial de Média Complexidade (x) Protecdo Social Especial de Alta Complexidade

-]
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II - METODOLOGIA UTILIZADA

social em manifestar-se, ou n3o. Ap0s este primeiro momento de acolhida o adolescente foi apresentado a estrutura fisica e organizacional do abrigo, a equipe
de monitores/educadores e 20s demais pares (adolescentes) residentes. O acolhimento, sempre que possivel, é realizado apos o “Estudo Diagndstico” do caso,
desenvolvido pelos técnicos que compdem tanto o sistema de protecdo e defesa de direitos, como os profissionais da rede de servicos sdcio assistencial e
demais politicas publicas do municipio. A troca de informacées e o partilhar de documentos técnicos operativos entre os profissionais da Rede de Atendimento
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Houve também na elaboragio do PIA, planejamento das acGes que se pretendeu realizar junto ao nicleo familiar dos acolhidos, estabelecendo
as necessidades de encaminhamentos e atendimentos que visam a superacio das determinantes que levaram ao rompimento dos vinculos familiares,
realizagdo de diagndstico socioecondmico, organizacdo de visitas monitoradas, inser¢do em programas e projetos sociais, educacionais, de satde, insercdo no
mercado de trabalho, dentre outras. O olhar para a familia foi realizado na mesma intensidade dos cuidados e protegdo institucional dada ao adolescente
acolhido. No trabalho social realizado considerar a integralidade do ser no conjunto de todas as suas expressdes e particularidades, partindo do conceito da
totalidade do ser social, foi fundamental para o alcance dos objetivos e planos estabelecidos. Foi também baseado neste conceito que avaliamos os
procedimentos, respostas e interven¢des técnicas adotadas junto as familias e individuos atendidos, e podemos reordenar, quando se faz necessario, os planos
e metas do PIA.

icipio (Programa Teia, Abrigo Institucional da Comunidade Sé Por Hoje, ou outros) sdo realizadas
reunides interdisciplinares entre as equipes técnicas e suas respectivas coordenagdes, com participacdo dos técnicos do Orgdo Gestor da Secretaria Municipal
de Assisténcia Social — SEMAS e da Vara da Infincia e da Juventude para avaliacio, mediante estudo do caso, do perfil do adolescente, visando a compreensdo
da trajetdria e histérico da institucionalizagdo do individuo e sua atual condicdo psicossocial. As transferéncias ocorrem mediante determinacdo judicial com
observéncia e acompanhamento dos técnicos judicidrios de referéncia.

Efetivada a entrada do adolescente no servigo a equipe técnica e os monitores/educadores passaram a desenvolver e realizar junto ao adolescente
0 acompanhamento das atividades que constam do PIA, dentre elas:

®  Atividades escolares: Transferéncia escolar para as instituicGes de ensino presentes no territério do Abrigo; apropria-se do histdrico escolar (boletim),
relagdes sociais e comportamentais no ambiente educacional, efetividade e participagdo nas atividades escolares, realiza-se reunides com professores,
diretores e dirigentes de ensino de acordo com o calenddrio escolar ou por demanda especifica dos acolhidos & qualquer momento. £ providenciado para
os adolescentes, matriculas em cursos profissionalizantes ofertados pela rede de servicos do municipio ou patrocinado por parceiros institucionais.

* Atividades Complementares: De acordo com suas especificidades, desejos e aptiddes em atividades de esporte, artes, dentre outras. As atividades
complementares fazem parte do contexto da formagdo intelectual e fisica do individuo e sdo determinadas pelas iniciativas pessoais dentro do leque de
op¢oes que fazem parte do seu universo cultural, dos gostos, desejos e sonhos pessoais.
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Saude: Referenciamento, junto a Unidade Basica de Saude do territério onde passa por consulta médica e bateria de exames, providencia-se também a
atualizagdo da carteira de vacinacdo. Consultas periddicas s3o agendadas de acordo com as necessidades e especialidades do caso. Todas as consultas,
atendimentos e internacées s3o acompanhados pelo técnico de referéncia ou pelo monitor. Quando necessario os acolhidos s3o encaminhados para
avaliagdo junto as politicas de satide mental do municipio, em especial CAPS — Crianca e adolescente e CAPS — AD.

Atividades Recreativas: Passeios 3 parques de diversdes, exposicdes diversas, shows, festivais, momentos de lazer em parques e pracas da cidade, festas e
comemoracdes civicas e turismo. Compreende-se por atividades recreativas aquelas que fazem parte dos momentos livres da programacdo cotidiana e das
responsabilidades de trabalho, estudo e outros cursos. Ocorrem principalmente aos finais de semana, feriados e datas comemorativas. Compreendem
também momentos ligados a cultura familiar, aniversarios e festas, esporte e lazer, jogos e brincadeiras, cultos religiosos de acordo com a orientagdo e
escolha de cada acolhido. Podem ocorrer tanto de forma coletiva onde ha participacdo de todos os pares que residem no abrigo ou partirem de iniciativas
pessoais, familiares, com pessoas de referéncia comunitaria e apadrinhamento afetivo.

Atendimento psicossocial: Intervencdo interdisciplinar, por Assistente Social e Psicologo, semanalmente e em momento individual. Ocorrem também
atendimentos coletivos de acordo com as necessidades e demandadas vivenciadas pela organizacado do servico de acolhimento e relac

Atendimento individual monitores/educadores: promoveu-se de forma auxiliar e sob supervisdo da equipe técnica; Assistente Social, Psicélogo e
coordenagdo; atividades de escuta, orientagdo, acompanhamento e supervisio de atividades. O monitor/educador realiza também acompanhamento nos
servigos de salde, escola e outros servigos que forem demandados nos casos atendidos e requeridos no cotidiano, além de promover o apoio na
preparacdo do adolescente para o desligamento do abrigo, dentre outras acbes interventivas. Todas as agoes desenvolvidas pelos monitores/educadores
sdo relatadas em tempo real via programa/aplicativo whatsapp possibilitando o acompanhamento e supervisdo da equipe técnica e coordenagdo que
promove avaliacdo diante do quadro apresentado bem como a necessidade de intervencdes técnicas especificas diante do grau e a urgéncia dos casos.
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e  Oficinas de tarefas: Foram realizadas com o objetivo preventivo ao uso de substancias e teve como foco proporcionar o autoconhecimento do adolescente,
descobrindo suas virtudes e deficiéncias possibilitando ao adolescente se ver como parte do processo construindo o seu préprio processo de desenvolvimento
de uma forma sauddvel, estabelecendo metas de vida através de montagem da autobiografia e do plano de vida, cumprindo com o seu protagonismo juvenil.

¢ Inser¢do no mercado de trabalho: foi realizado com adolescentes em idade a partir de quatorze anos e em condigbes para o aprendizado e exercicio da
vida profissional. Procedemos a insercio em banco de dados de instituicbes parceiras viabilizadoras de estagios remunerados e contratacio de
adolescentes aprendizes para insercdo no mercado de trabalho. Este trabalho social também é desenvolvido de forma direta junto ao setor de recursos
humanos das empresas do setor industrial, do comércio e de servicos no municipio de Sdo José do Rio Preto. A inser¢do no mercado de trabalho constitui-
se fundamental para o exercicio da vida adulta e auténoma além de trazer forte impacto em todos os outros aspectos da vida dos adolescentes acolhidos.
A equipe técnica acompanha e auxilia em todo o processo de contratagdo e acompanha as atividades profissionais apds a contratacio. Essa dimens3o do
trabalho social atinge também a familia onde procedemos encaminhamentos e orientacées para a superacdo de situagdes de desemprego.

¢ Documentagdo: documentacdo necessdria para o exercicio pleno da cidadania e acesso aos bens e servicos ofertados pelos dérgdos publicos. (RG, CPF,
Certiddo de Nascimento, Carteira de trabalho, Certificado de Reservista, Titulo de Eleitor etc.)

e Atendimento Familiar: o trabalho social com as familias consistiu em promover agbes que possibilitaram o desenvolvimento dos potenciais para o
exercicio da protecdo social promovendo a superagdo dos riscos sociais e violagdo de direitos que originaram a medida de protecio dos seus membros.
Este trabalho é realizado em vdrias frentes de intervencdo e demanda a articulagdo com as politicas publicas de habitacdo, trabalho e renda, salde,
educagdo, programas de transferéncia de renda, referenciamento nos servigos socio assistenciais - CRAS e CREAS dentre outras. Visa também diagnosticar
parentes e familia extensa além de possibilidades de lacos afetivos de pessoas de referéncia comunitaria.

*  Avaliagdo e monitoramento: Os relatdrios de atividades relacionados ao trabalho social desenvolvido foram embasados em documentos e instrumentais
técnico-operativos oficiais da instituicdo e visam dar transparéncia aos processos de trabalho e intervencdes profissionais realizadas pelo Servigo de
Acolhimento da Comunidade Sé Por Hoje.
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Avaliacdo do trabalho pelo o usuirio: Foi realizada quadrimestralmente por meio de instrumental técnico de avaliagdo e através de reunides em grupo
onde os beneficidrios do Servigo apresentam e indicam 2 equipe de trabalho pontos em que avaliam que possa ser melhorados para uma realiza¢3o das
atividades com sugest&es para o aprimoramento dos servigos ofertados.

As articulagdes com a rede se deu principalmente com os seguintes orgdos e parceiros:
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ades diagnosticadas que sdo funda

mentais para o bom

andamento e efetividade da medida protetiva na vida dos atendidos (adolescentes/familias).
* Estudo, elaboragdo e apresentagdo de relatério técnico;

* Reunides para estudo e avaliagdo de caso, neste ano realizadas através de contatos telefénicos e plataformas digitais

. s

Poder Judiciario

* Estudo, elaboragdo e apresentacdo de relatério técnico;

* Planejamento e acompanhamento das audiéncias concentradas bem como a execucdo das medidas proferidas pela

autoridade judicial;
* Elaboragdo, implanta¢do e acompanhamento dos PlAs e Plano de atendimento familiar.

" Reunides para estudos e avaliacio de caso, através de plataformas digitais. Neste periodo as audiéncias concentradas
ocorreram através de plataformas da Microsoft TEANS.

Conselho Tutelar

= Reunides para estudos, avaliacdo e encaminhamentos;

* Encaminhamento de diagnésticos e necessidades de execucdo de servigos necessdrios ao atendimento individual dos

adolescentes e suas respectivas familias por meio de relatérios

Saude: CAPS, CIAPS, UBS, UPA, GADA,
DAE (Centro Médico de
Especialidades), AME.

* ReuniBes para acompanhamento individual e avaliagdo dos servigos prestados aos acolhidos e suas familias;

* Encaminhamento e acompanhamento para atendimento individual de sadde (consultas, exames, atendimentos de

emergéncia, pericias)

Assisténcia Social: CRAS, CREAS (média
complexidade e alta complexidade)
dentro outros parceiros publicos e

Encaminhamento para projetos e programas da protecdo social basica e protecdo social especial de alta e média

complexidade dos adolescentes e seus familiares;

|
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privados. = Reunides para estudos, troca de informacdes e avaliacdo dos casos;

= Fluxo de relatérios das atividades desenvolvidas;

= Matricula escolar;

Educac3o: Escolas Estaduais e . . . . L
= Acompanhamento do desenvolvimento escolar (aprendizado) e das relacBes sociais do adolescente na escola (disciplina e

municipais nos territdrios, Diretoria
comportamento);

Regional de Educacio.

= Participa¢do nas atividades escolares dos adolescentes atendidos (reunides, atividades culturais e esportivas, conselhos, etc);

Esporte e Cultura: Centro esportivo
Natalone, Jupter; Areas de Lazer,
Teatros, Eventos culturais, esportivos e

= Desenvolvimento de atividades esportivas de lazer e cultura;

* Acesso ao desenvolvimento de potenciais artisticos e esportivos por meio de cursos e atividades
artisticos,

= Desenvolvimento de atividades, culturais, esporte, lazer e arte;
SESI, SESC, CIEE, ARPRON, CCJ, CIEE,

dentre outros parceiros publicose | = Execucdo de cursos e atividades de capacitagdo profissional;

privados
= Parcerias em estégios, estagios remunerados e colocagdo no mercado de trabalho;

Avenida das Horténcias, n° 660, Jardim dos Seixas - CEP: 15061-080 - Séo José m._u Rio Preto - SP
E-mail: casalcsph@gmail.com Site: www.csph.org.br
CNPJ: 00.734.543/0001-32 Fone: (17)3236-3696/3225-1654



MHOLDE GG POR HOJE @ SR = e S S—— —_ SeeA

O Replanejamento de atividades e agdes se deram, quando necessario, dentro de duas perspectivas de trabalho:

e Quando os objetivos contidos no PIA se tornam insuficientes para o desenvolvimento dos potenciais e aptiddes dos individuos atendidos

familias. Se o melhor caminho é buscar a construcdo da autonomia e valorizar os desejos e aptiddes dos adolescentes;

* Quando foram necessdrias alteragdes das estratégias coletivas de intervengdo e por necessidades administrativas. Ocorreram por meio das reuniges e

capacitagdes conforme quadro das agdes de planejamento:

e das suas

T T DESCRICAODAACAD * PERIODO DE REFERENCIA | TOTAL ANUAL

Elaboragio do regimento do Plano Politico Pedagdgico e T

Avaliacdo do Servigo quanto a sua qualidade e alcance dos objetivos propostas 03 Quadrimestral
24 Quinzenal

ReuniGes para discussdo de casos e de equipe.
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IIT - ATIVIDADES EXECUTADAS

AREA ACOES DESENVOLVIDAS ENVOLVIDOS

Psicossocial

e No periodo de referéncia, foram atendidos um total de 14 adolescentes, englobando o regime de acolhimento e
de reintegracdo. Foram realizados 27 estudos de casos com a participacdo da equipe técnica/ educadores. Foram Monitores
realizados 812 atendimentos contemplando adolescentes acolhidos e na reintegracdo. Dentre eles 372 realizados
pela equipe técnica e 440 realizados pelos educadores/cuidadores. Foram realizados 190 atendimentos
psicossociais a familia. Estes atendimentos tiveram por objetivo ofertar escuta qualificada, acolhimento, estudos
de casos visando estabelecer vinculos e construgdo de estratégias de intervencio entre equipe técnica e
acolhidos, familias e pessoas de referéncia comunitdria a fim de compreender as demandas de cada caso e
intervir em prol do fortalecimento dos vinculos familiares e comunitarios com providéncia por meio de
encaminhamentos a Rede de Servicos do municipio;

® Foram realizadas 24 reunides de equipe. Capacitacoes ofertadas pela OSC semanalmente com temas relacionados
as problemidticas e vivencias do cotidiano do acolhimento institucional;

® No periodo foram elaborados 07 Aberturas de Prontudrios, e 200 registros para Evoluc3o;

e Ocorreram 21 encaminhamentos via documento técnico para o SGD (sistema de Garantias de Direito) e 15
encaminhamentos acompanhados pela equipe técnica para o SGD (Sistema de Garantias de Direito);

® Foram realizados 77 encaminhamentos para a sadde via documento técnico e 74 encaminhamentos

Psicossocial acompanhados pela equipe técnica para a Saude;

e Foram realizados 40 encaminhamentos para a educagdo via documento técnico e 55 encaminhamentos
acompanhados pela equipe para a Educagdo;

® No periodo foram realizados 19 encaminhamentos para o CRAS via documento técnico e_19 encaminhamentos

Assistente m.ulnmw_. mmmnm_\.wm.m,.

acompanhados pela equipe técnica para o CRAS; Assistente Social, Psicéloga,

® No periodo foram realizados 17 encaminhamentos para o CREAS via documento técnico e 23 encaminhamentos Monitores
acompanhados pela equipe técnica;

® Ocorreram 112 visitas supervisionadas entre os acolhidos e pessoas de vinculo afetivo ou comunitdrio e familiares L
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de origem/extensa.

Bioldgica ou Extensa;

® Ainsercdo dos usudrios no servigo é realizada via Vara da Infancia e da Juventude, Conselho Tutelar, e entre
Programa TEIA e o Servigo de Acolhimento em Abrigo Institucional para adolescentes da Comunidade S6 Por Hoje.
A equipe desenvolveu a elaboracdo dos Planos Individuais de Atendimento — PIA e dos Planos Familiares de
Atendimento (capitulo especial do PIA), caso a caso. Nestes Planos de atendimento foram pactuados por meio do
didlogo e construgao conjunta entre adolescente - familia - equipe técnica. Foram pactuadas metas para a

* Neste periodo foram realizadas 17 Construcdes de PIA, 16 avaliagdes dos PIA;

e Foram elaborados 55 relatérios neste periodo; para a rede sécio assistencial, SGD (Sistema de Garantias de
Direito), dentre outras;

® No periodo ocorreram 1106 atividades no territdrio e Atividades esportivas, culturais, religiosas e de recreagdo no
Nataloni e no SESC, Shopping Centers, Campeonatos escolares, futebol, natacdo e atividades de grupos sociais
diversos, foram respeitadas as normas de distanciamento social exigidas pela OMS;

Neste periodo a relagdo com a rede sécio assistencial ocorreu por meio de 646 contatos telefénicos e 144 visitas
a0s equipamentos de atendimento. Foram realizadas também 45 reuniGes com demandas especificas para
estudos de caso e encaminhamentos entre representantes das equipes técnicas do CRAS, CREAS — Crianca e
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Articulagdo
Social

Adolescente, Vara da Infincia e da Juventude, Conselho Tutelar Sul e Conselho Tutelar Norte, escolas estaduais,
dentre essas agdes algumas foram realizadas de forma presencial e outras e forma remota através de plataformas
digitais.

® Desenvolvemos de forma continua acées de articulagdo, junto as escolas E. E. Monsenhor Gongalves, E. E. Profa.
Zulmida da S. Salles, E. E. Profa. Leonor da Silva Carramona, E. E. Prof. Antonio de Barros Serra e E.M.E.S. Prof.
Ademir Dib dentre outras onde atuamos na organizacdo do historico documental dos adolescentes. CAPS Cria
Centro, CAPS I, CIAPS, UBS Vila Elvira (territério de referéncia), Centro Médico de Especialidades, CIEE — Centro
Integrado Empresa Escola, ARPROM, CREAS |, diversas unidades dos CRAS. Foram realizados contatos com
empresas para viabilizacdo de inclusdo no mercado de trabalho. Parcerias com o CIEE e Secretaria de Cultura,
Secretaria da Mulher, Secretaria do Trabalho e Renda. Programa TEIA, Secretaria Municipal de Assisténcia Social —
SEMAS dentre outros. Nos encontros, contatos e reunides foram debatidas as principais vulnerabilidades,
demandas e potencialidades dos atendidos e suas respectivas familias de origem e extensas com o
estabelecimento de estratégias conjuntas de intervengdo entre os programas, projetos e servicos presentes no
municipio especialmente os que comp&em a Rede de Promogdo e Protecdo das criancas e adolescentes. Houve o
recebimento e envio de relatdrios entre os equipamentos da rede e reunides intersetoriais com diversos
encaminhamentos e resolucdo de caso.

Coordenadora,

Assistente Social, Psicéloga,

® No periodo foram realizados 385 contatos telefénicos referentes a articulagdo com o Sistema de Garantia de
Direitos, 69 visitas aos equipamentos do Sistema de Garantia de Direitos — SGD: Conselhos Tutelares Norte e Sul,
Vara da Infancia e Juventude.

® Houve a participagdo mensal nas reunides do Conselho Municipal de Assisténcia Social — CMAS e Conselho
Municipal dos Direitos da Crianga e do Adolescente — CMDCA de um representante da Instituicdo S6 Por Hoje.

e Ocorreu 1 audiéncia concentrada, através de Plataformas Digitais, onde seriam realizadas via determinacdo
judicial e acordos, pactuages com os familiares e encaminhamentos junto a rede de servico buscando a evolucdo
e resolucdo de questdes referentes aos casos atendidos e/ou possibilidade para a reintegracdo familiar e abertura
de conta bancdria para pagamento de pensdo alimenticia.

e Foram realizados contatos com o Setor Téc. da Vara da Infancia e da Juventude para dar resolutividade s
questdes envolvendo os acolhidos. Ocorreram durante o periodo:
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Articulagdo com | o Primeiro quadrimestre: 09 adolescentes atendidos

o Sistema de 02 acolhimento
Garantias de
Direitos 02 desacolhimentos

01 na reintegragio

® Segundo quadrimestre: 07 adolescentes atendidos
02 acolhimentos

01 desacolhimento

00 na reintegracio

® Terceiro quadrimestre: 10 adolescentes atendidos
03 acolhimento

03 desacolhimento

03 na reintegracio
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Coordenadora,

Assistente Social, Psicéloga.



COLUr

Agdes na Area
da Salde

Foram realizadas aces Sémanais junto & UBS da Vila Elvira que permitiram a regularizacio e
acompanhamento das Carteiras de Vacinagdo realizacdo da coleta de Exames, Programa Fique Sabendo e
métodos contraceptivos.

Foram realizadas Consultas Clinicas de especialidades em diversas 4reas além de tratamento odontolégico.
Ocorreram diversas reunides para discussio de casos com as equipes do CIAPS, CAPS 1, CAPS Cria Centro,
CAPS AD Norte Vila Clementina e com a UBS da Vila Elvira onde fica referenciado territorialmente o Servico
de Acolhimento em Abrigo Institucional para Adolescentes;

Durante esse periodo, 11 adolescentes acolhidos frequentaram ativamente as atividades (consultas e
oficinas) do CAPS, sendo que 11 fizeram uso continuo de medicagdo controlada.

Durante esse periodo, 01 adolescente esteve internado no Hospital Dr. Adolfo Bezerra de Menezes.

i

Coordenadora,

Assistente Social, Psicdloga,

Monitores
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A participagdo do usuario no servigo se deu pela expressio e

partilhar suas necessidades e demandas por meio dos atendimentos individuais e coletivos
(grupos, reunides de convivéncia, atendimento psicossocial e atendimentos com os educadores). Dentre as demandas apresentadas tais como: reclamacées,
opinides e sugestdes destacando-se solicitaca g .

miliar e individual, questdes referentes ao convivio e
relacionamento entre os pares no Abrigo a i , passeios e atividades de cultura, esporte e lazer
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V - AVALIAGAO

QUANDO FOI QUEM "
O QUE FOI AVALIADO MEIQS DE VERIFICAO RESULTADO
AVALIADO PARTICIPOU
T 1 B m_mcoanmoﬂm.:m:mm dos relatdrios circunstanciados mﬂ:ﬁ_mnmo ao N
plano de trabalho;
Total
CUMPRIMENTO Monitoramento por parte da Gestdo da Parceria;
QUADRIMESTRAL Equipe Técnica
DA META Andlise dos instrumentais de acesso em relagdo ao publico e mete
estabelecida no Plano
Avaliacdo coletiva e participativa sobre o impacto do servigo Parcial
CUMPRIMENTO DOS 5 s
Usudrios, ofertado na vida do usuario:
OBIJETIVOS QUADRIMESTRAL familiares e . ; . .
) Fortalecimento de vinculos familiares e comunitarios;
. equipe
ESPECIFICOS 1 . . G
Relatos nos atendimentos, grupos e individuais e as familias
Total

CUMPRIMENTO DAS
ATIVIDADES

QUADRIMESTRAL

Equipe Técnica

Avaliacdo coletiva e participativa sobre o conteudo e metodologia;

Levantar as atividade cumpridas: integralmente e parcialmente;
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MDESGPORWQIE . S R . . i

Levantar elementos dificultadores e facilitadores;

Analise do interesse e desinteresse: exclusdo;

PARTICIPACAO NAS Usuarios, familias | Analise de instrumentais de acesso; Parcial

QUADRIMESTRAL

e Equipe Técnica
ATIVIDADES Observag3o durante a realizag3o das atividades: interesse, presenca,

interagdo, dentre outras.

~ Avaliagdo dos usudrios e familia sobre o servigo ofertado; Parcial
SATISFACAO DO Usudrios,
USUARIOS EM RELACAO QUADRIMESTRAL familiares, e Anadlise da participacdo e permanéncia nas atividades dentre outras;
AO SERVICO Equipe
Interacdo da familia junto ao Servico
ENVOLVIMENTO COM A . L . L. Parcial
Usudrioea Pesquisa sobre os 6rgdos mais acessados na rede pelo usuarios;

UADRIMESTRAL
REDE Q familiares

Ndmero de servigos da rede que foram envolvidos, dentre outros.
SOCIOASSISTENCIAL

ENVOLVIMENTO COMA . Pesquisa sobre os érgdos mais acessados na rede pelo usudrios; Parcial
Usuarios e
REDE DE GARANTIA DE QUADRIMESTRAL famili
DIREITOS AmlalES Namero de servicos da rede que foram envolvidos, dentre outros
ACESSO A OUTRAS Flsudifose Pesquisa sobre os 6rgios mais acessados na rede pelo usudrios; Parcial
QUADRIMESTRAL -
POLITICAS familiares

Ndmero de servigos da rede que foram envolvidos, dentre outros
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